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在談癌症病人的心理社會照護之前…… 

• 在Covid-19的疫情中，醫護人員有更高的風險感到工作倦怠與身心

耗竭。 

• 腫瘤科病房的醫護人員能夠在工作中獲得意義感，但也會受到外

在環境的影響，可能也會經歷身心耗竭、同理心疲乏的情形。 
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在談癌症病人的心理社會照護之前…… 
 

• 我們好像已經離疫情前的自己很遙遠 

生活習慣與生活模式的改變。 

 

• 鞏固病患權益與衡量疫情危機之中我們做了那些犧牲與調適？ 

 

• 其實，這與罹癌的感受有些相似，這就是癌症病人正在承受的，對於
晚期的癌症病人來說更是如此。 
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除了照顧病人的身體、開立醫囑

外，許多時候我們承擔的是病人

與外在環境互動的後果。 



晚期癌症病人的心理社會狀態(1/4) 

•  晚期： 

醫學客觀檢驗結果所判定的疾病晚期 

病人知覺到自己的疾病來到晚期（身體功能、治療方向） 

一開始診斷就是晚期（不同的癌別與預後） 

癌症復發來到晚期 



晚期癌症病人的心理社會狀態(2/4) 

• 身體症狀越來越多 

• 身體面臨失能 

•   

• 疾病的發展威脅到生命 

• 不可避免的失落與分離 

• 不斷在醫療決策中進行取捨與抉擇 



晚期癌症病人的心理社會狀態(3/4) 

晚期癌症病人罹患情緒性疾患的可能不如我們所預期的那樣多，緩

和照護的介入與否也不見得帶來顯著的差異性，臨床人員需要建立

的是知覺病人情緒的敏感度。 

Mitchell, A. J., Chan, M., Bhatti, H., Halton, M., Grassi, L., Johansen, C., & Meader, N. (2011). Prevalence of depression, anxiety, and adjustment disorder in oncological, haematological, and 

palliative-care settings: a meta-analysis of 94 interview-based studies. The Lancet. Oncology, 12(2), 160–174. https://doi.org/10.1016/S1470-2045(11)70002-X 



晚期癌症病人的 

心理社會狀態(4/4) 
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適應中有妥協，也有生命力。 

在接受現實後，行最大的創造。 



心理支持技巧(1/3) 

• 量表測驗的使用（DT量表） 

 

• 善用五感與觀察力 

Eye-Sight vs. In-Sight 

 

• 注意力與知覺的有限性 



心理支持技巧(2/3) 

• 等一個呼吸再回應 

• 善用「我們」 

• 用「有一點」來接觸情緒 

• 客觀事實+正向形容詞：「很棒」「不容易」、「不簡單」 

• 摘要與結尾 



心理支持技巧(3/3) 

• 降低和預防焦慮的溝通技巧： 

在進行建議與處遇時，明確表達原因（你的觀察）與計畫和目標。 

 

「我請心理師來跟你聊聊」 

VS. 

 

資料來源：111年安寧心理師進階課程訓練講義 



我心目中給晚期病人的夢想照護環境(1/2) 



我心目中給晚期病人的夢想照護環境(2/2) 

• 達不到夢想程度的退而求其次，做到現階段能夠做的。 

• 夢想遙遠，但夢還是要做晚期病人的適應 

• 那個點在那裏！ 

• 當眼前的病人正在體現生命力，並且創造適應時，我們可以提供

多少支持？ 



作為一個給予支持的專業人員 

• 充實自己的專業知能 

•   



不一定有完美的環境可以使病人的心理社會需

求獲得完善的照顧，但我們可以藉由彼此的支

持，撐起空間，讓情緒有被看見甚至是紓解的

可能。 

彼時，將不只是以醫病相稱，而是以生命交會。 


